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Die folgenden Angaben sind den vom Anmelder emgereichten Unterlagen entnommen 

Prufungsantrag gem. § 44 PatG ist gestellt 

® System und ein Verfahren zurautomatischen Datenaufbereitung insbesondere im Umfeld Produktion, 
Montage, Service Oder Wartung 

Die Erfindung betrifft ein System und ein Verfahren zur 
automatischen Datenaufbereitung insbesondere im Um- 
feld Produktion, Montage, Service oder Wartung. Es wird 
vorgeschlagen, die Dokumentation (2) ernes Produktes (9) 
auf einem zentralen Server (1) abzulegen, so dass sie 
stets aktuell ist. Dieser Server ist u be r Web-Tech niken er- 
reichbar. Auf diesem Server (1) existiert eine sogenannte 
Profile-Datenbank (6), wo die Fahigkeiten (HW/SW-Profi- 
le) mobiler DV-Systeme (3) und die Praferenzen (User- 
Profile) von Facharbeitern (5) verwaltet werden. Die Profi- 
le werden benotigt, urn die Dokumente (2) an die Ein- und 
Ausgabe, Fahigkeiten und Praferenzen des Facharbeiters 
(5) mrt Hilfe von Umsetzungsregeln anzupassen. Benotigt 
der Facharbeiter (5) ein Dokument (2), meldet er sich mit 
seinem mpbilen Gerat (7) bei dem Server (1) an. Dadurch 
stellt der Server (Dfest, welche HW/SW- bzw. User-Profile 
aus der Datenbank (6) fur die Datenumsetzung verwendet 
werden sollen. 
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Beschreibung mobilen Datenverarbeitungssysteme und iiber Praferenzen 

\ der Anwender venvalten, wobei die Visualisierung der Do- 

[0001] Die Erfindung betrifft ein System und ein Verfah- kumentationsdaten und die Erfassung der Anweisungen je- 

ren zur automatischen Datenaufbereitung insbesondere im weils in Abhangigkeit der von der Datenbank verwalteten 

Umfeld Produktion, Montage, Service oder Wartung. 5 Daten anpassbar sind. : 

[0002] Ein derartiges System und Verfahren kommt bei- [0008] Vorteilhaft lassen sich die Dokumentationsdaten 

spielsweise im Bereich der Automatisierungstechnik, bei venvalten und bereitstellen, wenn der Server als Webserver 

Produktions- und Werkzeugmaschinen, in der Prozessauto- ausgebildet ist und Web-Techniken zur Verwaltung und Be- 

matisierung, bei Diagnose-/Serviceunterstutzungssystemen reitstellung der Dokumentationsdaten sowie deren Visuali- 

sowie ftir komplexe Komponenten, Gerate und Systeme, 10 sierung auf den mobilen Datenverarbeitungssystemen vor- 

wie beispielsweise Fahrzeuge und industrielle Maschinen gesehen sind. Das System ist offen fur den Einsatz verschie- 

und Anlagen zum Einsatz. Eine besonders vorteilhafte An- denster Technologies so konnen die mobilen Datenverar- 

wendung besteht im Zusammenhang mit Augmented Rea- beituhgssysteme als WAP-fahige Funktelefone, Notebooks 

lity (= AR = "erweiterte Realitat"), einer rieuen Form der und/oder am Korper getragene Computer mit Datenbrillen 

Mensch-Technik-Interaktion, bei der dem Anwender Infor- 15 ausgebildet sein, Um dem Anwender eine Bedienung des 

mationen in sein Sichtfeld eihgeblendet werden - beispiel- Systems unabhangig von Tastatur und Maus zu ermogli- 

weise fiber eine Datenbrille. Die Einblendung geschieht je- chen; wird vorgeschlagen, Erfassungsmittel zur Erfassung 

doch kontextabhangig, d. h. passend und abgeleitet vom be- von Anweisungen in Form von Sprache und Gestik einzu- 

trachteten Objekt, z. B. einem Bauteil. So wird das reale setzen. Des Weiteren erweist es sich als vorteilhaft, wenn 

Sichtfeld beispielweise eines Monteurs durch eingeblendete 20 die Mittel zur Anpassung der Visualisierung der Dokumen- 

Montagehinweise um fur ihn wichtige Informationen erwei- tationsdaten und zur Anpassung der Erfassung der Anwei- 

tert. In diesem Falle kann Augmented Reality unter anderem sungen als regelbasierte Algorithmen ausgebildet sind. 

das herkommliche Montagehandbuch ersetzen. . [0009] Im Folgenden wird die Erfindung anhand des in 

[0003] Der hier vorgestellte Losungsansatz bezieht sich der Figur dargesteilten Ausfuhrungsbeispiels naher be- 

auf den Einsatz von Augmented Reality (AR) in der Mon- 25 schrieben und erlautert. 

tage sowie im Bereich ^ervice und Wartung. [0010] Eszeigt: 

[0004] Der Erfindung liegt folgendes Problem zugrunde: [00U] Fig. 1 ein Ausfuhrungsbeispiel fur ein System zui* 

Die Komplexitat und Vielfalt der Anlagen/Gerate/Systeme automatischen Datenaufbereitung. 

(im Folgenden "Produkt" genannt), die ein Facharbeiter [0012] Das in Fig. 1 beschriebene Ausfuhrungsbeispiel 

meistern muss, wird immer groBer. Dieser benotigt in alien 30 versteht sich insbesondere im spezieUen Kontext der An-. 

Phasen des Lebenszyklus eines Produktes, wie Produktion, wendungsfelder "Produktions- . und Werkzeugmaschinen" 

Inbetriebsetzung, Wartung und Entsorgung, eine Unterstut- (NC-gesteuerte, automatisierungstechnische Prozesse) so- 

zung durch umfangreiche Dokumentation wie Handbiicher, wie M Diagnose-/Serviceunterstutzungssysteme ftir kom- 

Montage- und Wartungsanleitungen, technische Zeichnun- plexe technische Anlagen/Gerate/Systeme " (z. B. Fahr- 

gen, usw. Diese Dokumentation liegt heute meistens in Pa- 35 zeuge, aber auch industrielle Maschinen und Anlagen)! 

pierform vor. Sie wird jedoch zunehmend elektronisch an- [0013] Bei dem in Fig. 1 dargesteilten Ausfuhrungsbei- 

geboten und von einem Datenverarbeitungssystem (DV-Sy- spiel wird die Dokumentation eines Produktes 9 auf einem 

stem), genannt Server, zentral verwaltet. zentralen Server 1 abgelegt, so dass sie stets aktuell ist. Die- 

[0005] Dabei kommt ein breites Spektrurn an Geraten (im ser Server 1 ist uber Web-Techniken erreichbar. Auf diesem 

Folgenden "mobiles DV-System" genannt) zum Einsatz wie 40 Server 1 existiert eine sogenannte Profile _ atenbank 6, wo 

WAP-fahige Funktelefone, Notebooks oder sogar am Kor- . . die Fahigkeiten der mobilen DV-Systeme 3 (HW/SW-Pro- 

per getragene Computer (wearable PC) mit Datenbrillen. file) und die Praferenzen der Facharbeiter 5 (User-Profile) 

Entsprechend ist die Interaktion mit den Dokumenten viel- verwaltet werden. Die Profile werden benotigt um die Doku- 

faltig,r insbesondere bezuglich der Auflosung und Farbtiefe mente 2 an die Ein- und Ausgabe und die Fahigkeiten und 

des Displays, Datenbandbreite und Verfugbarkeit der Netz- 45 Praferenzen des Facharbeiters 5 mit Hilfe von Umsetzungs- 

verbindung und Eingabemoglichkeiten wie _statur, Maus, regeln anzupassen,.-Ben6tigt der _ acharbeiter 5 ein Doku- 

Sprache und Gestik. Der Erfindung liegt die Aufgabe zu- . . . ■ ment 2, meldet er sich mit seinem mobilen Gerat 3 beim Ser- 

grunde, ein System sowie ein Verfahren anzugeben, das eine ver 1 an. Dadurch stellt\der Server 1 fest, welche HW/SW- 

an den Anwender und an die verwendete Technik angepasst bzw. User-Profile aus der Datenbank 6 fur die Datenumset- 

Aufbereitung der Dokumentationsdaten erlaubt zung verwendet werden sollen. Teile der Dokumentation 2 

[0006] Diese Aufgabe wird gelost durch ein System zur werden dem Anwender 5 beispielsweise uber eine Daten- 

automatischen Datenaufbereitung, mit einem Server zur brille 11 in sein Sichtfeld eingeblendet. Die Datenbrille 11 

zentralen Verwaltung und Bereitstellung von Dokumentati- enthalt neben einer im Bereich der Brillenglaser angeordne- 

onsdaten, mit mobilen Datenverarbeitungssystemen zur Vi- ten Anzeigevorrichtung eine Bilderfassungsvorrichtung 10 

sualisierung der Dokumentationsdaten, mit Erfassungsmit- 55 in Form einer Kamera sowie ein Mikrofon 4. Der Anwender 

teln zur Erfassung . von Anweisungen von Anwendern iind 5 kann sich mit der Datenbrille 11 im Bereich der Anlage 9 

mit Datenbanken zur Verwaltung von Daten iiber Fahigkei- bewegen und Service- oder Wartungsarbeiten durchfiihren. 

ten der mobilen DatenVerarbeitungssysteme und fiber Prafe- Das Mikrofon 4 erfasst Anweisungen des Anwenders 5. 

renzen der Anwender, wobei Mittel zur Anpassung der Vi- [0014] Das System weist die im Folgenden genannten 

sualisierung der Dokumentationsdaten und zur Anpassung $0 Vorteile auf. Die Information wird durch einen sogenannten 

der Erfassung der Anweisungen jeweils in Abhangigkeit der Datenumsetzer 7 an die Anzeigefahigkeit des mobilen D V- 

von der Datenbank verwalteten Daten vorgesehen sind. Systems 3 automatisch angepasst EI?enso passt der Daten- 

[0007] Diese Aufgabe wird gelost durch ein Verfahren zur umsetzer 7 automatisch die Interaktion (beliebige Kombina- 

automatischen Datenaufbereitung, bei welchem ein Server tion von Tastatur, Maus, Sprache und Gestik) an die Fahig- 

Dokumentationsdaten zentral verwaltet und bereitstellt, mo- 65 keiten des mobilen D V-Systems 3 an. Das ermoglicht eine 

bile Datenverarbeitungssysteme die Dokumentationsdaten Reduzierung der DokumentgroBe/Bildauflosung bei Netz- 

visualisieren, Erfassungsmittel Anweisungen von Anwen- verbindungen niedriger Datenbandbreite (z. B. Funkverbin- 

dern erfassen und Datenbanken Daten fiber Fahigkeiten der dung). Die Eigenschaften des mobilen D V-Systems 3 und 
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Praferenzen des Facharbeiters 5 werden in jeweils einer 
HW/SW-Prpfil- bzw. User-Profil-Datenbank 6 verwaltet. 
Die Dokumente der Dokumentation 2 werden dann mit 
Hilfe von regelbasierten Algorithmen automatisch ange- 
passt. Die gerade benotigte Information wird passend zu den 5 
facblichen Fahigkeiten des Facharbeiters 5 geliefert Eine 
transparente Einbettung in einen Web-basierten x Arisatz.fur 
die Verwaltung und Bereitstellung von Dokumentation 2 zu . 
technischen Anlagen/Geraten/Systemen 9 wird ermoglicht. 
Der Datenumsetzer 7 lasst .sich beispielsweise als Java 10 
Servlet in jedem beliebigen Webserver 8 einsetzen. 
[0015] Die folgende Sequenz skizziert ein Ausfuhrungs- 
beispiel auf Basis der grundlegenden Idee. Gegeben sei ein. 
Storfall in einer Aniage 9 cider sonstigen technischen Ein- 
richtung. Ein Facharbeiter 5 wird fur die Beseitigung der 15 
Storung bestellt. Der Facharbeiter 5 verwendet sein mobiles 
DV-System 3 (WAP-Handy, tragbarer Computer, Notebook, 
. . .) und meldet sich beim zentralen Webserver 8 an. Der 
Webserver 8 erkennt anhand der Anmeldeprozedur die Iden- 
tity des Facharbeiters 5, seine Praferenzen und die Fahig- 20 
keiten seines mobilen DV-Systems 3. Der Facharbeiter 5 
fordert vom Webserver 8 beispielsweise eine Reparaturan- 
leitung an. Der Webserver holt das angeforderte Dokument 
aus seiner Datenablage 2. Anhand des in der Profile-Daten- 
bank 6 abgespeicherte Profjls wird das Dokument 2 durch 25 
den sog. Datenumsetzer 7 angepasst bzw. reduziert. Das an- 
gepasste Dokument wird dem Facharbeiter 5 geschickt und 
auf seinem mobilen DV-System 3 angezeigt bzw. vorgele- 
sen. 

[0016] Zusammengefasst betrifft die Erfindung somit ein 30 
System und ein Verfahren zur automatischen Datenaufberei- 
tung insbesondere im Umfeld Produktion, Montage, Service 
oder Wartung. Es wird vorgeschlagen, die Dokumentation 2 
eihes Produktes 9 auf einem zentralen Server 1 abzulegen, 
so dass sie stets aktuell ist Dieser Server ist Uber Web-Tech- 35 
niken erreichbar. Auf diesem Server 1 existiert eine soge- 
nannte Prpfile-Datenbank 6, wo die Fahigkeiten HW/SW- 
Profile mobiler DV-Systeme 3 und die Praferenzen User- 
Profile von Facharbeitem 5 verwaltet werden. Die Profile 
werden benotigt, um die Dokumente 2 an die Ein- und Aus- 40 
gabe, Fahigkeiten und Praferenzen des Facharbeiters 5 mit 
Hilfe yon Umsetzungsregeln anzupassen. Benotigt der 
Facharbeiter 5 ein Dokument 2, meldet er sich mit seinem 
mobilen <jerat;7,hei dem Server 1 an. Dadurch stellt der Ser- 
ver 1 fest, welche HW/S W- bzw. User-Profile aus der Daten- -45 
bank 6 fur die Datenumsetzung verwendet werden sollen. 

Patentanspriiche 

1. System zur automatischen Datenaufbereitung, mit 50 
einem Server (1) zur zentralen Verwaltung und Bereit- 
stellung von Dokumentationsdaten (2), mit mobilen 
Datenverarbeitungssystemen (3) zur Visualisierung der 
Dokumentationsdaten (2), mit Erfassungsmitteln (4) 
zur Erfassung von Anweisungen von Anwendern (5) 55 
und mit Datenbanken (6) zur Verwaltung von Daten 
iiber Fahigkeiten der mobilen Datenverarbeitungssy- , 
steme (2) und uber Praferenzen der Anwender (5), wo- 
bei Mittel (7) zur Anpassung der Visualisierung der 
Dokumentationsdaten (2) und zur Anpassung der Er- 60 
f assung der Anweisungen jeweils in Abhangigkeit der 
von der Datenbank (6) verwalteten Daten vorgesehen 
sind. 

2. System nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, 
dass der Server (1) als Webserver ausgebildet ist und 65 
Web-Techniken (8) zur Verwaltung und Bereitstellung 
der Dokumentationsdaten (2) so wie deren Visualisie- 
rung auf den mobilen Datenverarbeitungssystemen (3) 
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vorgesehen sihd. 

3. System nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass die mobilen Datenverarbeitungssysteme 
(3) als WAP-fahige Funktelefone, Notebooks und/oder 
am K6rper getragene Computer mit Datenbriilen aus- 
gebildet sind 

4. System nach einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass die Erfassungsmittel (4) 
zur Erfassung von Anweisungen in Form von Sprache 
und Gestik: vorgesehen sind. 

5. System nach einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, dass die Mittel (7) zur Anpas- 
sung der Visualisierung der Dokumentationsdaten (2) 
und zur Anpassung der Erfassung der Anweisungen als 
regelbasierte Algorithmen ausgebildet sind. 

6. Verfahren zur. automatischen Datenaufbereitung, 
bei .weichem ein Server (1) Dokumentationsdaten (2) 
zentral verwaltet und bereitstellt, mobile Datenverar- 
beitungssysteme (3) die Dokumentationsdaten (2) vi- 
sualisieren, Erfassungsmittel (4) Anweisungen von 
Anwendern (5) erfasseh und Datenbanken (6) Daten 
iiber Fahigkeiten der mobilen Datenverarbeitungssy- 
steme (3) und uber Praferenzen der Anwender (5) ver- 
walten, wobei die Visualisierung der Dokumentations- 
daten (2) und die Erfassung der Anweisungen jeweils 
in Abhangigkeit der von der Datenbank (6) verwalteten 
Daten anpassbar sind. 

7. Verfahren nach Anspruch 6, dadurch gekennzeich- 
net, dass der Server (1) als Webserver ausgebildet ist 
und die Dokumentationsdaten (2) mit Web-Techniken 
(8) verwaltet und bereitgestellt werden sowie auf den 
mobilen Datenverarbeitungssystemen (3) visualisiert 
werden. 

8. Verfahren nach Anspruch 6 oder 7, dadurch gekenn- 
zeichnet," dass die mobilen Datenverarbeitungssysteme 
(3) als WAP-fahige Funktelefone, Notebooks und/oder 
am Korper getragene Computer mit Datenbriilen aus- 
gebildet sind. 

9. Verfahren nach einem der Anspriiche 6 bis 8, da- 
durch gekennzeichnet, dass Anweisungen in Form von 
Sprache und Gestik mit Erfassungsmitteln (4) erfasst 
werden. 

10. Verfahren nach einem der Anspruche 6 bis 9, da- 
durch gekennzeichnet, dass die Mittel (7) zur Anpas- 
sung der Visualisierung der Dokumentationsdaten (2) 
und zur Anpassung der Erfassung der Anweisungen als 
regelbasierte ^Algbnmmen ausgemldet sind. 

11. Mobile batenverarbeitungssysterrie (3) zur Ver- 
wendurig in einem System sowie in einem Verfahren 
nach einem der Anspruche 1 bzw. 6. 
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